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Gtéwne zadania Referatu Obstugi Klienta

1. Obstuga klientow w zakresie przyjmowania i wydawania przyrzadéw
pomiarowych dostarczanych do Okregowego Urzedu Miar w Poznaniu w celu
wzorcowania, ekspertyzy lub prawnej kontroli metrologicznej oraz zlecen na
wykonywanie tych czynnosci poza siedzibg urzedu.

2. Udzielanie informacji i wyjasnien klientom urzedu w sprawach dotyczacych
trybu i warunkéw wykonania ustugi.

3. Wystawianie i wysytanie faktur i decyzji za czynnosci wykonane przez
Okregowy Urzad Miar w Poznaniu.

4. Przyjmowanie optat za czynnosci Okregowego Urzedu Miar w Poznaniu
uiszczonych gotéwka.

5. Obstuga urzedu oraz instytucji i 0s6b w zakresie informacji o aktach
prawnych i dokumentach z dziedziny miar, legalnych jednostkach miar,



legalizacji i zatwierdzeniu typu przyrzagdéw pomiarowych oraz innych

czynnosci metrologicznych.

6. Opracowywanie sprawozdan i zestawien z wykonanych czynnosci

metrologicznych.
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